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    REPUBLIKA HRVATSKA

       PRAVOBRANITELJICA

 ZA RAVNOPRAVNOST SPOLOVA
ANALIZA OGLAŠAVANJA 
POTREBA ZA ZAPOŠLJAVANJEM U NATJEČAJIMA 
objavljenima u Službenom listu

„NARODNE NOVINE“

u razdoblju

1. – 31. prosinca 2007.
Uvod

U periodu od 1. do 31. prosinca 2007. Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova pratio je oglašavanja potreba za zapošljavanjem objavljena u Službenom listu RH „Narodne novine“ u svrhu provjere primjene odredbi članka 13. stavak 2. Zakona o ravnopravnosti spolova (u daljem tekstu: ZORS) koji propisuje da „prilikom oglašavanja potrebe za zapošljavanjem radnika u oglasu mora biti jasno istaknuto da se za oglašeno radno mjesto mogu javiti osobe oba spola“. 
Analizirani su natječaji u Narodnim novinama br. 125 od 5. prosinca 2007., 126 od 10. prosinca 2007., 127 od 12. prosinca 2007., 129 od 17. prosinca 2007., 130 od 19. prosinca 2007., 132 od 24. prosinca 2007., 133 od 27. prosinca 2007. i 134 od 31. prosinca 2007.
Metodologija

Natječaje za zapošljavanje smo podijelili na one u kojima nije bilo jasno istaknuto da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola i one koji su poštivali odredbu ZORS-a o oglašavanju potreba za zapošljavanje. Kao i u prethodnim analizama Ureda pravobraniteljice (rujan 2006., prosinac 2006., travanj - lipanj 2007., rujan 2007.) oglašivače smo grupirali u sljedeće skupine: 

· pravne i fizičke osobe;

· obrazovne ustanove I grupe (osnovne i srednje škole, centri za odgoj, strukovne škole, glazbene škole, dječji vrtići, gimnazije);

· obrazovne ustanove II grupe (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije);

· državna tijela i institucije i tijela lokalne i područne (regionalne) uprave i samouprave (ministarstva, zavodi, agencije, instituti, nacionalni parkovi, zavodi za javno zdravstvo, gradovi, županije, centri za socijalnu skrb) i općinski sudovi;

· zdravstvene ustanove (bolnice, poliklinike, domovi zdravlja)

U tablicama smo naveli u kojem postotku su pojedine grupe poštivale, odnosno kršile odredbu ZORS-a o oglašavanju potreba za zapošljavanje.

* Pravne osobe odnose se na pravne osobe koje nemaju javne ovlasti i pravne osobe koje nisu osnovane od strane države ili jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave.

Natječaji za zapošljavanje u brojkama

Ukupan broj natječaja za zapošljavanje  u razdoblju od 1. do 31. prosinca 2007. u Službenom listu RH „Narodne novine“ bio je: 235.
Od tog broja:
1. U 73 natječaja (31%) nije bilo jasno istaknuto da se na oglašeno radno mjesto mogu javiti osobe oba spola. 

2. 162 natječaja (69%) objavljena su u skladu s odredbom ZORS-a o jasnom isticanju da se za oglašeno radno mjesto mogu javiti osobe oba spola.

Za usporedbu s istim razdobljem prošle godine, u „Narodnim novinama“ za prosinac 2006. bilo je objavljeno ukupno 197 natječaja od kojih odredba ZORS-a nije bila poštivana u 101 natječaju (51%), dok je 96 natječaja (49%) bilo u skladu sa ZORS-om. Stoga možemo zaključiti da se postotak onih koji u natječajima jasno ističu da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola povećao za 20% u odnosu  na isto razdoblje prošle godine.
· 73 natječaja za zapošljavanje koji nisu poštivali  odredbu članka 13. stavak 2. ZORS-a podijeljeni po grupama oglašivača: 

Tablica 1.

	Grupa
	Broj oglasa
	Postotak

	Državna tijela i institucije i tijela lokalne (regionalne) uprave i samouprave (ministarstva, zavodi, agencije, instituti, zavodi za javno zdravstvo, gradovi, županije, centri za socijalnu skrb) i općinski sudovi
	49
	67%

	Obrazovne ustanove II. grupe (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije)
	12
	17%

	Zdravstvene ustanove (bolnice, poliklinike, domovi zdravlja)
	6
	8%

	Obrazovne ustanove I. grupe (osnovne i srednje škole, centri za odgoj, strukovne škole, glazbene škole, dječji vrtići)
	6
	8%

	Pravne i fizičke osobe
	0
	0

	Ukupno
	           73
	        100%


Od ukupnog broja oglašivača, u najvećem postotku odredbu ZORS-a su kršila državna tijela i institucije i tijela lokalna (regionalna) uprave i samouprave te općinski sudovi. 

· 162 natječaja za zapošljavanje koji su bili u skladu sa člankom 13. stavak 2. ZORS-a i jasno istaknuli da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola. 

Tablica 2.

	Grupa
	Broj oglasa
	Postotak

	Državna tijela i institucije i tijela lokalne (regionalne) uprave i samouprave (ministarstva, zavodi, agencije, instituti, zavodi za javno zdravstvo, gradovi, županije, centri za socijalnu skrb) i općinski sudovi
	94
	58%

	Obrazovne ustanove II. grupe (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije)
	59
	36%

	Obrazovne ustanove I. grupe (osnovne i srednje škole, centri za odgoj, strukovne škole, glazbene škole, dječji vrtići)
	4
	3%

	Zdravstvene ustanove (bolnice, poliklinike, domovi zdravlja)
	3
	2%

	Pravne i fizičke osobe
	2
	1%

	
	
	

	Ukupno
	           162
	       100%


Oglašivači potreba za zapošljavanjem koji pripadaju grupi državnih tijela i institucija i tijela lokalne (regionalne) uprave i samouprave te općinskim sudovima u najvećem su postotku oni koji poštuju odredbu ZORS-a.

· Grupe oglašivača prema broju objavljenih oglasa za zapošljavanje i  postotci u kojima su poštivali tj. kršili Članak 13. stavak 2. ZORS-a.
Tablica 3
	Grupe oglašivača
	Ukupan broj

Natječaja
	Kršili Zakon

(Tablica 1)
	U skladu sa Zakonom 
(Tablica 2)

	Državna tijela i institucije i tijela lokalne (regionalne) uprave i samouprave (ministarstva, zavodi, agencije, instituti, nac. parkovi, zavodi za javno zdravstvo, gradovi, županije, centri za socijalnu skrb) i općinski sudovi
	143
	34%
	66%

	Obrazovne ustanove II. grupe (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije)
	71
	17%
	83%

	Obrazovne ustanove I. grupe (osnovne i srednje škole, centri za odgoj, strukovne škole, glazbene škole, dječji vrtići)
	10
	60%
	40%

	Zdravstvene ustanove (bolnice, poliklinike, domovi zdravlja)
	9
	66%
	33%

	Pravne i fizičke osobe
	2
	0
	100%

	Ukupno
	235
	         31%
	            69%


Prema Tablici 3 vidljivo je da su državna tijela i institucije i tijela lokalne (regionalne) uprave i samouprave u navedenom periodu oglasile najveći broj natječaja - 143 od kojih je 66% natječaja bilo u skladu sa ZORS-om, a 34% nije. U istom razdoblju prošle godine ova je grupa oglašivača u potpuno jednakom omjeru kršila i poštivala odredbu ZORS-a (50%:50%).

Najveći pozitivni pomak vidljiv je u II grupi obrazovnih ustanova (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije) koji su u prosincu 2006. u ukupnom broju od 70 natječaja u samo 30% poštivali, a u 70% kršili odredbu ZORS-a o oglašavanju potrebe za zapošljavanjem. Sada je situacija gotovo potpuno suprotna, pa ista grupa oglašivača poštuje odredbu ZORS-a u 83% slučajeva, a krši je u 17%.

Analiziranjem natječaja objavljenih u „Narodnim novinama“ možemo dobiti najbolji uvid u poštivanje, odnosno kršenje odredbe ZORS-a o oglašavanju upravo državnih tijela i institucija te tijela lokalne i područne (regionalne) samouprave te sudova kao i obrazovnih ustanova II grupe budući da su, za razliku od pravnih i fizičkih osoba, dužni objavljivati natječaje u „Narodnim novinama“. Rezultate vezane uz kršenje, odnosno poštivanje odredbe članka 13. ZORS-a od strane pravnih i fizičkih osoba objavili smo u analizi od rujna 2007.

Upozorenja Pravobraniteljice

Smatrajući da diskriminacija po spolu na tržištu rada počinje od diskriminacije na prvom koraku, to jest prilikom oglašavanja potreba za zapošljavanjem radnika/radnica, Pravobraniteljica koristi svoju zakonsku ovlast i obvezu upozoravanja kako bi oglašivačima  skrenula pozornost na odredbu čl. 13. st. 2 ZORS-a. Tijekom dvije godine pisanja upozorenja pokazalo se da većina oglašivača nije bila upoznata s tom odredbom pa je to bio osnovni razlog nepoštivanja iste. 

Kao što je pokazala analiza Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova u rujnu 2007., postotak natječaja u kojima je jasno istaknuto da se na natječaj za radna mjesta mogu javiti osobe oba spola gotovo je udvostručen u odnosu na isto razdoblje prošle godine - u rujnu 2006. bilo ih je 40%, a godinu dana kasnije 70% . 

Primijećeno je da su svi oglašivači kojima je Pravobraniteljica uputila upozorenje zbog nepoštivanja odredbe članka 13. st. 2 ZORS-a, u analiziranom razdoblju objavili natječaje za zapošljavanje uz jasno isticanje da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola.

Većina onih kojima je pravobraniteljica tijekom cijele 2007. slala upozorenja - ukupno 326 - ne kontaktira Ured pravobraniteljice nakon što dobije upozorenje, ali primijećeno je da u natječajima koje objavljuju nakon Pravobraniteljičinog upozorenja jasno ističu da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola. To je upravo slučaj sa sveučilištima i fakultetima koji su danas među onim oglašivačima koji samo u rijetkim slučajevima krše odredbu ZORS-a. U prosincu  2007. Pravobraniteljica je uputila 43 nova upozorenja oglašivačima zbog nepoštivanja odredbe ZORS-a o oglašavanju potreba za zapošljavanjem radnika/ca.

Reakcije na upozorenja Pravobraniteljice

U Ured pravobraniteljice telefonom i pisanim putem javilo se 11 oglašivača (od 43 upozorena tijekom prosinca 2007.) koji su izrazili žaljenje zbog propusta te se obvezali ubuduće poštivati zakonsku odredbu vezanu uz oglašavanje potreba za zapošljavanjem radnika/ca.

Iako većina oglašivača nakon upozorenja Pravobraniteljice u svakom idućem natječaju koji objavljuje za popunu radnih mjesta, poštuje odredbu ZORS-a, postoji određeni broj onih koji se pozivaju na Nacionalnu klasifikaciju zanimanja (NN 111/98). Prema Nacionalnoj politici za promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje od 2006.-2010. (NN 114/06) predviđena je mjera usklađivanja Nacionalne klasifikacije zanimanja s Ustavom RH i Zakonom o ravnopravnosti spolova na način da sva zanimanja, kako ona nabrojana pojedinačno tako i njihovi rodovi, vrste, podvrste i skupine, budu iskazani ženskom i muškom inačicom naziva zanimanja (mjera 2.2.2.). Rok provedbe ove mjere bio je 2007. Kako nova Nacionalna klasifikacija zanimanja još uvijek nije donesena, mnogi koji i dalje objavljuju rodno nesenzibilne natječaje, opravdavaju se još uvijek važećom rodno nesenzibilnom Nacionalnom klasifikacijom zanimanja iz 1998. 

S druge strane, usvojen je Zakon o akademskim i stručnim nazivima i akademskom stupnju (NN 107/07) koji obvezuje na korištenje rodno senzibilnih akademskih i stručnih naziva i predviđa sankcije za one koji to ne čine, no još uvijek ima natječaja u kojima se koriste akademski nazivi isključivo u muškom rodu - npr. doktor znanosti. 

Iako smo primijetili da obvezu odredbu ZORS-a vezanu uz oglašavanje potrebe za zapošljavanjem radnika/ca poštuju i Ustavni sud RH i Ured predsjednika RH i Ured za opće poslove Hrvatskoga sabora i Vlade RH i sva ministarstva, postoje i oni koji uporno odbijaju poštivati tu odredbu. Jedan od njih je i znanstvena ustanova iz Splita koju je, do sada, Pravobraniteljica već četiri puta upozoravala zbog nepoštivanja odredbe ZORS-a o oglašavanju potreba za zapošljavanjem radnika/ca. Ravnateljica te ustanove nakon svakog upozorenja dostavi Pravobraniteljici odgovor istog sadržaja: „u tekstu natječaja nedvosmislenom formulacijom smo omogućili natjecanje svim zainteresiranim kandidatima bez obzira na spol, a u protivnom da je formulacija drugačija tada bi se moglo raditi o diskriminaciji“. Činjenica je, međutim, da u svojim oglasima nedvosmisleno navode isključivo muški rod:  „znanstveni novak na radnom mjestu asistenta“, „pristupnici“, „znanstveni suradnik“, „diploma akademskog stupnja doktora znanosti“, što ne smatraju ni diskriminacijom po spolu niti kršenjem dva zakona, Zakona o ravnopravnosti spolova i Zakona o akademskim i stručnim nazivima i akademskom stupnju.

Medijsko prozivanje zbog poštivanja ZORS-a

U „Zadarskom regionalu“ od 14.11.2007. objavljen je članak novinara/ke (?) V. Fuzul pod naslovom „Na funkciju ravnatelja Muzeja stakla pozvane osobe - `oba spola`!? s podnaslovom „Skandalozan natječaj Ministarstva kulture RH“. Novinar ili novinarka (iz objavljenog imena, nažalost, ne znamo kojeg je spola) zgranut/a je što je u tekstu natječaja navedena rečenica „na natječaj se mogu javiti oba spola“, koju smatra sramotnom, iako je to zakonska obveza već četiri godine i iako upravo tu rečenicu koristi većina državnih tijela i ustanova kao i tijela lokalne i područne (regionalne) uprave i samouprave, obrazovne i zdravstvene ustanove, sudovi. Iako se isti/ista poziva na nepostojanje jasnog isticanja da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola u drugim natječajima, pomno praćenje i dosadašnje analize Pravobraniteljice svjedoče upravo suprotno tj. da oko 70% oglašivača natječaja za zapošljavanje danas jasno ističe da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola, bilo spomenutom rečenicom, bilo oznakom M/Ž, bilo ženskim i muškim rodom naziva radnog mjesta, bilo ženskim i muškim rodom poziva kandidatima i kandidatkinjama. 

Novinar/ka „Zadarskog regionala“ smatra da se „pretpostavlja da je normalna stvar da se na natječaje mogu javljati osobe oba spola“ te „da u današnje vrijeme nije potrebno posebno naglašavati da se i žene mogu prijaviti na natječaj“. 

Budući da je većina radnih mjesta u Nacionalnoj klasifikaciji radnih mjesta još uvijek napisana isključivo u muškom rodu te budući da u praksi većina žena svoju profesiju/zanimanje i naziv radnog mjesta također izgovara u muškom rodu, ne čudi što takvu praksu i u natječajima za zapošljavanje dotični/a novinar/ka smatra normalnom. Činjenica je da se žene javljaju na natječaje u kojima je radno mjesto navedeno samo u muškom rodu, jer im je posao potreban i prelaze preko očite i nepotrebne diskriminacije po spolu koja u natječajima za zapošljavanje ignorira ženski rod imenica inače imanentan hrvatskom jeziku. Pitanje je, s druge strane, podrazumijevaju li i muškarci da se mogu javiti na oglase u kojima se traži čistačica, kozmetičarka, maserka, poslovna tajnica - jedina zanimanja koja se, zbog toga što su tako navedena i u Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja, navode isključivo u ženskom rodu. Na primjer, tko bi trebao podrazumijevati da se treba javiti na natječaj jednog muzeja iz Pule koji je raspisan za radno mjesto - čistačica - dostavljač? 

Zaključak

1.) Postotak onih koji prilikom oglašavanja potreba za zapošljavanjem radnika/ca jasno ističu da se na oglašena radna mjesta mogu javiti osobe oba spola povećao se u natječajima objavljenim u Službenom listu „Narodne novine“ za 20% u odnosu  na isto razdoblje prošle godine.
2.) Najveći pozitivni pomak postignut je u II. grupi obrazovnih ustanova (visoka učilišta, sveučilišta, fakulteti, akademije). U prosincu 2006. u ukupnom broju od 70 natječaja u samo 30% poštivali, a u 70% kršili odredbu ZORS-a o oglašavanju potrebe za zapošljavanjem. Sada ista grupa oglašivača poštuje odredbu ZORS-a u 83% slučajeva, a krši je u 17%.

Preporuka

Hitno provesti mjeru 2.2.2. predviđenu Nacionalnom politikom za promicanje ravnopravnosti spolova za razdoblje 2006.-2010., čiji je rok provedbe bio 2007. godina, a koja se odnosi na izmjenu Nacionalne klasifikacije zanimanja.

Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova

